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1 Om Bertel O. Steen Eiendom

Bertel O. Steen-konsernet ble grunnlagt i 1901. | sitt 122. driftsar eies fortsatt
konsernet av grunnleggerens etterkommere.,

Bertel O. Steens virksomhet er i dag delt i tre underkonsern; Bertel O. Steen AS, Bertel
0. Steen Kapital AS og Bertel O. Steen Eiendom Holding AS.

Bertel 0. Steen Eiendom Holding AS har en samlet elendomsmasse pa ca. 200,000 m?
fordelt pa narings- og utviklingseiendom i Oslo-regionen, samt en rekke sentralt
beliggende bilanlegg i Sar-Morge. Disse utvikles og forvaltes til dels samarbeid med
lokale aktarer. Selskapet yter ogsa eiendomsfaglig bistand til Bertel O. Steen-
konsernets selskaper.

Les mer om konsernet pa http:/fwww. boseiendom.no,

2 Omfang

Denne redegjerelsen omfatter Bertel O. Steen Eiendom Holding AS med
datterselskaper. Se arsrapport pa www.boseiendom.no for narmere detaljer.

3 Innledning

Vi har et ansvar for a bidra til at vare leveranderkjede opptrer basrekraftig. | 2022 kom
Apenhetsloven som palegger oss a arlig gjennomfere aktsomhetsvurdering av egen
virksomhel og var leverandarkjede, med spesiell fokus pa menneskeretligheter og
anstendige arbeidsforhold. Vi har etablert en informasjonsside hvor vi forteller hvordan
vi forholder oss til Apenhetsloven. P4 nettsiden var finner man dessuten et skjema hvor
enhver som er interessert kan be om ytterligere informasjon.

Vi publiserer en redegjerelse for vart arbeid i henhold til Apenhetsloven, og dette
dokumentet ulgjer var drlige redegjerelse for 2022,

4 Rammeverk

Vi baserer vart arbeid pa OECDs veileder for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig
naaringsliv. Aktsomhetsvurderingsprosessen er i veilederen illustrert slik:
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O RESULTATER
Figur 1: Aktsomhetsvurderingsprosessen og stottetiltak (OECD, 2018, s. 21)

| de pafelgende avsnitt vil vi ga i detalj pa hvert av disse omradene.

2 Ansvarlighet

Vi har forankret ansvarlighet i vart styringssystem pa en rekke omrader. De mest
vesentlige er disse:

1) Policy for compliance og samfunnsansvar

2) Policy for innkjep

3) Policy for milje

4) Policy for risikostyring - basert pa prinsippene i IS0 31000:2018

5) Etiske retningslinjer (CoC)

6) Prinsipper for leverandaratferd (CoC leverandar)

T) Prosedyre for leverandaroppfalging - med detaljert prosess for eskalering av
oppfelging ved behov

8) Instruks for leverandarrevisjon (aktsomhetsvurdering) - inkludert detaljert
malverk for evaluering

\are policyer eies av daglig leder, og alle policyer godkjennes av styret. Vare styrende
dokumenter er enkelt tilgjengelig for alle ansatte i en web-basert wiki-l@sning.

6 Kartlegging

Vi har i 2022 gjennomfart en grundig kartlegging og vurdering av mulig negativ
pavirkning / skade ut fra egen virksomhet, leveranderkjede og forretningsforbindelser.
Dette er et arbeid som oppdateres og forbedres lepende. Vi har overordnet
gjennomfert var risikovurdering basert pa risikobransjer, risikoland, risikovarer, tidligere
erfaring og var pavirkningsmulighet. Deretter har vi gjort en prioritering basert pa denne
risikovurderingen.

Da eiendomskonsernet i all hovedsak eier, drifter og utvikler giendom i Norge med
lokale samarbeidspartnere er risikoen presentert i forhold til var egen virksomhet
vurdert fra et nasjonalt perspektiv.
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6.1 Risiko i Norge

Generelt vurderes risikoen for brudd pa menneskerettigheter og ILOs
kiernekonvensjoner med hensyn til anstendige arbeidsforhold som lav | Morge.
Arbeidstilsynet har rettet et spesielt fokus mot noen bransjer som vi ogsa fokuserer pa i
var egen risikovurdering {se nedenfor). Dette gjelder blant annet bransjene transport,
renhold, bemanning og bedriftshelsetjeneste.

6.2 Var egen virksomhet

Eiendomskonsernet har inngatt et samarbeid med Bertel O, Steen AS sin
konsermavdeling for tjenester relatert til Governance, Risk & Compliance (GRC
Avdelingen) som har ansvar for virksomhetsstyring, risikohandtering og etterlevelse av
lover og regler. | denne avdelingen er det samlet fagomrader som risikostyring,
personvern, internrevisjon, kvalitet, avvik, beredskap, leverandarrevisjon, HMS og
varsling. GRC-avdelingen ledes av Chief Compliance Officer, og rapparterer i kraft av
samarbeidsforhold til eiendomsvirksomhetens CFO og daglig leder i
eiendomskonsernet.

Bertel O. Steen Eiendom Holding AS med detre, jobber med sertifisering i henhold til
den internasjonale kvalitetsstandardean 150 9001:2015 og miljgstandarden 150
14001:2015,

6.2.1 HMS
Vi gjennomfarer arlig lokale HMS-risikavurderinger. Disse risikovurderingene falges
opp gjennom handlingsplaner med konkrete liltak gjennom aret.

6.2.2 Ansvarlig leveranderkjede

Vi stiller tydelige krav til vare leveranderer og deres leveranderkjeder gjennom vare
https:/'www_boskonserm.nofleverandorer/prinsipper-for-leverandoratferd-article4 72 34-
2693 himl. Aksept og elterlevelse av disse kravene il etisk forretningsfarsael er en
forutsetning for at vi skal innga avtale med en leverander.

6.2.3 Etisk forretningsfersel

| lapet av 2023 vil vare krav til etisk forretningsfarsel, nedfelt | vére Prinsipper for
leveranderatferd, formaliseres som krav | oppdaterte partneravtaler med alle vare
leveranderer og samarbeidspartnere.

6.2.4 Antikorrupsjon

Bertel O. Steen Eiendom tar tydelig avstand fra all korrupsjon, hvitvasking og annen
skonomisk kriminalitet. Dette er nedfelt i var interne policy for Compliance og
samfunnsansvar, samt i vare Prinsipper for leveranderatferd. Prinsippdokumentet
vedlegges alle leveranderavtaler. Det ble ikke registrert eller bekreftet noen
korrupsjonssaker | 2022.

6.2.5 Varsling

Bertel O. Steen Eiendom har i mange ar hatt en varslingskanal som er tilgjengelig bade
for interne og eksterne. Det er mulig a varsle anonymt ved behov. Warslingskanalen
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administreres gjennom konsermets intranett og handteres av Chief Compliance Officer i
Bertel O. Steen AS. Vi har i lapet av 2022 ikke registrert noen varslingssaker,

6.2.6 Oppl=ering i etiske retningslinjer

Alle ansatte deltar arlig i obligatorisk opplaering i vare etiske retningslinjer. Spillbasert
opplaering tilgjengeliggjeres og giennomfaeres pa mobile enheter eller pa PC.
Svarprosenten var i siste undersokelse pa 77 prosent for hele eiendomskonsermet.
Videre benytter vi digitale leksjoner gjennom hele aret for a gi alle vare ansatte
opplaering innen viktige temaer. | 2022 har vi hatt fokus pa opplaering i digital sikkerhet.
For 2023 er det planer om & inkludere digital opplasring i baerekraft og etikk. Nyansatte
far en innfaring i vart felles styringssystem hvor alle vare policyer, retningslinjer,
prosedyrer og instrukser er samlet,

6.3 Generelt vedrerende produksjon utenfor Norge

Bertel O. Steen Eiendom eier hverken eiendom eller tomter utenfor Norge, men en stor
grad av ravarer og materialer i byggeprosjekter kommer fra utlandet. Det skjer i liten
eller ingen grad direkte innkjep fra utenlandske produsenter, men i all vesentlig grad
igjennom norske importarer og leverandarer; | hovedsak via store entreprenarer eller
elendomskonernats rammeavtaler for drift.

6.4 Var risikokartlegging

Var risikovurdering er basert pa risikobransjer, risikcland, risikovarer, tidligere erfaring
og var pavirkningsmulighet.

Felgende prinsipper ligger til grunn for var risikovurdering - for & spisse var innsats inn
mot de leveranderer hvor vi vurderer at risiko er sterst og var innsats har sterst effekt:

1) WVart utgangspunkt er at vi arlig benytter over 200 leveranderer.
2) Vigjer et utvalg av vare sterstefviktigste leveranderer
3) Deretter velger vi ut fra falgende kriterier:

a) Risikobransjer - fokus pa de bransjer Arbeidstilsynet har identifisert som
mest utsatt, som eksempelvis:

i. Renhold —
https:/fwww_arbeidstilsynet. no/godkjenninger/renholdsreqisteret!

ii. Bemanning —»
hitps:ifiwew. arbeidstilsynet. no/godkjenninger/registrerte-
bemanningsforetak!

iii. Bedriftshelse —
hittps:ffwww.arbeidstilsynet.no/godkjenninger/godkjente-
bedrifishelsetienester/

iv.  Transport — hitps:/fwww.arbeidstilsynet.no/om-oss/prioriterte-
aktivitetertransport/

b) Risikoland - fokus pa de som selv har virksomhet eller har sin
leveranderkjede i risikoland iht:

i.  Transparency International Corruption Perceptions Index (CP1) —
https./fwww.transparency.org/en/cpil2022
ii. Yale: Environmental Performance Index (EPl) —
https:fepi.yale.edulepi-results/ 2022/ component/epi
ii.  amfori BSCI: Counfries’ Risk Classiflication —
https.(fwww . amfori. orag/resource/country-risk-classification-2022
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c} Risikovarer - mead bakgrunn i falgende ressurser:
I. Entreprenarer og entreprenarers varekjap
d) Egen erfaring - basert pa felgende kriterier
i.  Resultater fra tidligere riskovurderinger
i. Registrerte uenskede hendelser, avvik eller varsler
iii.  Myhetssaker
iv.  Trender
4) Deretter velger vi de leveranderer hvor vi vurderer at vi har en reell
pavirkningsmulighet
a) Elementer i denne vurderingen kan veere hvor stor kunde vi er for den
enkelte leverandaran, og/eller hvor strateqisk viktig vi er som kunde.
5) Til sist gjer vi et utvalg for videre oppfelging basert pa vare tilgjengelige
ressurser til oppfelging.

7 Forebygging

7.1 Hva gjorde vi i 2022

Vi har gjignnom de siste arene definert en grundig flertrinns prosess for
leveranderoppfalging. Dette inkluderer prosess og mal for leveranderrevisjoner. Videre
har vi jobbet med dokumentasjon og forbedring av vare prosesser for anskaffelser og
innkjop, og vi har etablert et rammeverk for risikovurderinger.

Bertel O. Steen Eiendom har et hayt antall leverandarer og har derfor kategorisert dem
eller innkjapsirekvens og innkjepsverdi, | arbeidel med aklsomhelsvurderinger, har vi
valgt & prioritere de leverandarens vi handler mest med.

Det er til sammen 38 pricriterte leverandarer der alle har blitt bedt om 4 fylle ut, svare
pa en egenevaluering og samt godta vare prinsipper for leveranderatferd gjennom
onlinetjienesten "WorldFavor®.

Gjennom WoarldFavor gjer vi videre en risikovurdering av den enkelte leverander og
dens leverandearkjede. Informasjonen sjekkeas mot anerkjente internasjonale tjienester
s0m:

« Transparency International Corruption Perceptions Index (CPI)

+ Yale: Environmental Performance Index (EPI)

 Amfori BSCl: Countries’ Risk Classification
Dersom en leverander kommer opp med rede flagg | denne vurderingen, iverksetter vi
en flertrinns prosess som inkluderer dialog, en utvidet egenavaluering og til sist stedlig
leveranderrevisjon ved behov.

WorldFavar pekte ut 3 leverandarar som trengte mer appfaling. Av disse er det laget
en plan for opplalging, som blant annet innebarer fermrevision og mulig stedlig
revisjon.

Det er ingen indikasjoner pa brudd pa menneskerettigheter og uanstendige
arbeidsforhold | de tre utpekte selskapene.

Aktsomhetsvurderingene og leverandarravisionene ble utfart gjennom et tett
samarbeid med Konserninnkjep og GRC-avdelingen, som ogsa i farste kvartal av 2023
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opprettet en egen stilling | konsernet for 4 eke kapasitet pa leveranderrevisjoner og
risikovurderinger.

7.2 Forbedringsarbeider fremover

Sammen med GRC jobbes det kontinuerlig for & redusere risikoen tilknyttet og ake
sikkerheten for at det ikke foreligger brudd pa menneskerettigheter og uanstendige
arbeidsforhold. Det arbeides blant annet med vurdering av stedlige revisjoner og antall
leveranderer som konsemet forholder seq til.

7.3 Forventet effekt

Vi forventer at vare samlede tiltak vil ha en positiv pavirkning bade internt i egen
virksomhel mhl. bevissl-gjgring, og konkrel mht. respekl for og etlerlevelse av
menneskerettighetens og ILOs kjernekonvensjoner hos vare leverandarer og deres
leveranderkjeder. Videre forventer vi at bedre kontroll pa dette omradet pa sikt vil
medfare akt lennsomhet for Bertel O. Steen Eiendom.

Bertel O. Steen Eiendom anerkjenner at dette kun er starten pa en reise hvor vi aktivt
vil jobbe for a forbedre oss og hele var leverandarkjede mht. menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold. Vi ma videre styrke var egen kompetanse og bevissthet pa
dette omradet, samt jobbe tett med vare partnere og leveranderer for 8 sammen bli
bedre.

Videre er det viklig & forlselle del arbeidel som er igangsalt mht. risikovurderinger,
egenevalueringer, og revisjoner.

Lepende aktiviteter som vil tilfere bade oss og var leverandarkjede ny kunnskap og okt
bevissthet rundt disse temaene inkluderer:

Dialog med relevanta interassentar
Forbedring av vare interne prosasser, herunder risikovurdering og
leveranderoppfalging
= Tydelige mal med oppfelging gjennom handlingsplaner og konkrete tiltak
s Egenevaluering av vare leveranderer
s Stedlige leverandemrrevisjoner der vi ser forheyet risiko

8 Overvaking

Daglig leder er risikoeier med hensyn til prosessene for innkjep og anskaffelser,
herunder leverandarvilkar og avialeverk, med stette fra konseminnkjep i Bertel O.
Steen AS.

Prosjekt- og driftsavdelingen eier oppfelging av avvik og avtalte tiltak rettet mot
leverander.

Leder baerekraft er risikoeier med hensyn lil virksomhelens baerekraftarbeid. Rollen
har ansvar for virksomhbetens klimaregnskap og beerekraftrapport.

Daglig leder er risikoeier med hensyn til personal og ansattforhold i virksomheten.

Bkonomi-avdelingen har ansvar for oppfalging av rapportering til styret innen sine
ansvarsomrader; risikostyring, personvern, internrevisjon, kvalitet, avvik, beredskap,
leveranderrevisjon, HMS og varsling.
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9 Kommunikasjon

Vi skal kommunisere hvordan var pavirkning er handtert. Dette gjor vi pa var
hjemmeside:

1) Ars- og baerekraftrapport
2) Denne redegjerelsen

10 Gjenoppretting

Var prosess for gienoppretting ved brudd pa menneskerettigheter eller
arbeidstakerrettigheter i egen virksomhet eller i var leveranderkjede er basert pa
felgende faringer:

« Viskal alllid behandle alle rapporter om brudd, innen rimelig tid og i
tilstrekkelig grad

« Bergrte parter skal felges opp ved behov

« Det skal giennomferes gjienopprettende tiltak ved behov, Gjenoppretting skal
sta i forhold til art og omfang av eventuelle skader. Type gjenoppretting vil
variere, men kan medfere oppreisning, ekonomisk eller ikke-ekonomisk
erstatning, eller annet. Videre kan man beslutte tiltak for & forhindre eller
minimere sannsynlighaten for gjentagelse.

s Alle brudd skal i ferste omgang vurderes lokalt [ hos leverander, far ugnsket
hendelse eventuelt eskaleres til GRC-avdelingen som koordinerer videre
arbeid

» Alle relevante interessenter skal informeres og involveres

» Lover og regler skal felges, herunder rapportering til relevante myndigheter

ved behov
Uensket hendelse / Rapportert brudd
Lokal vurdering:
i] Konsultar arbeidstakere som &r bererl av hencalsen
i) Kartlegy alworighetsgrades i hendeken
i) Hwern wr answarin?
Iv) Kam hangalzen G228 kokal J av iaverandaren sah®
Invoheer relevanis Gjennomfar Rapporter hendelsan til
interessenter gienoppredende tiltak relevante myndigheter
(fagforening. parmer, [politl, tilsynamyndighet,
leverander). Ty opprelzning eller menneakeremighats-
BFEtaIning. nrganiasjon) nir
handelsen anses 3 vame
en krimingll handling
eller at statstettat brudd.
Implemeniter Evalier affekt etter Gi lapende statte |
korigerende og gjannombarts tiltak, bistand fil arbeidstakere
preventive titak sammen  inkludert medarbeider. der det er nedvendig.
med levarandar, tilfredshat, dokumentar
fagforening og andre. o rapporter til
interessentar.
Figur 3
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Var prosess er baserl pa hitps:ifwww. ethicallrade org/resources/access-la-remedy-

practical-guidance-companies.

11 Kilder

Kilder brukt i var risikokartlegging:

« Amfori BSCl: Countries’ Risk Classification

Ethical Trading Initiative - hitps:/'www.ethicaltrade.org/resources/access-io-
remedy-practical-guidance-companies

FMs menneskerettigheter

ILOs kjiernekonvensjoner

DECDs veileder for aktsomhetsvurderinger for ansvarliq naaringsliv
Transparency Inlernalional Corruption Perceplions Index (TP

UM Global Compacts ti prinsipper for ansvarlig nesringsliv

+« Yale: Envircnmental Pedformance Index (EFI)
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Styreti Bertel O. Steen Eiendom Holding AS

Jens Fredrik Jalland
Styrets leder

Katrine Fjeldhus Helene Bryde Steen
Styremeadlem Styremedlem
Eirik Andre Gjeldsvik Harald Frigstad
Styremedlem Styremedlem

Stein Givind Solbakken
Daglig leder
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